Zarzadzenie nr 9/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Brudzeniu Duzym z dnia 29 lipca 2024 r.

w sprawie wprowadzenia w Gminnym OSrodku Pomocy Spolecznej w Brudzeniu
Duzym ,, Standardéw ochrony maloletnich”

Dziatajac na podstawie § 7 pkt 1, § 8 pkt 2 ppkt 11 Regulaminu Organizacyjnego Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym wprowadzonego zarzadzeniem Kierownika
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym z dnia 5 maja 2014 r. z
pozniejszymi zmianami oraz art. 22b i art. 22c ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu
zagrozeniom przestepczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich ( tj. Dz.U. z 2024, poz.
560) zarzadzam, co nastgpuje:

§1.

Wprowadza si¢ do stosowania ,, Standardy ochrony matoletnich” stanowiacy zatacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§2.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Aneta Matkiewicz
Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej

w Brudzeniu Duzym



Zatqcznik do Zarzqdzenia nr 9/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Brudzeniu Duzym z dnia 29 lipca 2024 r.

Standardy ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

I. Preambuta
§1

Majac na uwadze najwyzsze dobro, jakim jest zycie, w trosce o zdrowie i harmonijny rozwdj dzieci,
ktory moze odbywac sie tylko w warunkach bezpieczenstwa, akceptacji i szacunku, majac za
naczelng zasade podejmowanych dziatan dobro i najlepszy interes dziecka, dziatajac z
poszanowaniem praw dziecka, troszczac sie o jego potrzeby i w ramach obowigzujgcego prawa,
przepisdw wewnetrznych i swoich kompetencji, wszyscy pracownicy i wspétpracownicy Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym traktujg dzieci z szacunkiem, uwzgledniajac ich
potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownikéw i wspoétpracownikéw jakiejkolwiek
przemocy wobec dzieci.

Il. Akty prawne
§2

1. Konstytucja RP z dnia 2 kwietnia 1997 roku (Dz.U. 1997 nr 78 poz. 483).
2. Konwencja o Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne ONZ 20 listopada 1989 roku
(Dz.U.z 1991 nr 120, poz. 526).
3. Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym
i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2024 r., poz. 560).
4. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. — Kodeks rodzinny i opiekunczy (Dz.U. z 2023r., poz. 2809).
5. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks karny (Dz.U. z 2024 r., poz. 17).
6. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. — Kodeks postepowania karnego (Dz.U. z 2024 r., poz. 37).
7. Ustawa z dnia 17 listopada 1964r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz.U. z 2023 r., poz. 1550 ze
zm.).
8. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (Dz.U. z 2024 r., poz. 424 ze
zm.).
9. Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury ,Niebieskie Karty”
oraz wzoréw formularzy , Niebieska Karta” (Dz.U. z 2023 r., poz. 1870).
10. Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie (Dz. U. z
2023 r., poz. 571 ze zm.).
11. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U. z 2024
r. poz. 177 ze zm.).
12. Ustawa z dnia 4 lutego 1994 r. — o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Dz.U. z 2022 r., poz.
2509).

13. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz.U. z 2023 r., poz. 1610 ze zm.).



14. Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/we (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych) z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz.Urz.UE.L Nr 119, str. 1).
15.Gminny Program Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar Przemocy w Rodzinie
w gminie Brudzen Duzy na lata 2022-2024 ( Uchwata Nr XXXVI/270/22 Rady Gminy w Brudzeniu
Duzym z dnia 29 marca 2022 r.).

l1l. Objasnienie terminéw

§3

1. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym (dalej: Osrodek) jest
jednostka organizacyjng pomocy spotecznej, realizujgcg zadania z zakresu pomocy spotecznej na
terenie gminy Brudzen Duzy. Wspdtpracuje w tym zakresie z organizacjami spotecznymi, fundacjami,
stowarzyszeniami, pracodawcami oraz osobami fizycznymi i prawnymi.
2. Kierownik Osrodka — nalezy przez to rozumieé Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Brudzeniu Duzym.
3. Pracownikiem Osrodka jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace.
4. Innymi osobami, wspoétpracujagcymi z Osrodkiem s3: osoby Swiadczace prace na podstawie
umowy zlecenia, osoby odbywajgce praktyki studenckie badz staze, osoby realizujgce zadania na
podstawie umow na realizacje ustug na rzecz klientéw Osrodka.
5. Dziat Pomocy Srodowiskowej jest komdrkg organizacyjng Osrodka, do ktérej zadan nalezy:
rozpoznawanie, ocena i analiza potrzeb mieszkancéw w zakresie pomocy spotecznej,
przeprowadzanie wywiadow $rodowiskowych oraz wystepowanie na tej podstawie o pomoc dla
zainteresowanych, wspoétpraca z organizacjami pozarzagdowymi i instytucjami, ktorych dziatalnosc¢
uzupetnia badz wspiera formy pomocy udzielanej klientom Osrodka, opracowywanie projektéw
decyzji administracyjnych z zakresu pomocy spotecznej, wspotpraca z podmiotami swiadczgcymi
ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne na zlecenie Osrodka oraz nadzér nad ich realizacja.
6. Zespot Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej dziata na podstawie Ustawy z
dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej oraz Rozporzadzenia Rady Ministréw z
dnia 6 wrzesnia 2023 r. w sprawie procedury , Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy , Niebieska
Karta”. Jego celem jest diagnozowanie problemu przemocy domowej, podejmowanie dziatan
w $rodowisku zagrozonym i dotknietym problemem przemocy.
7. Standardy ochrony matoletnich w Gminnym Os$rodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym
(zwane dalej: ,,standardami”) jest dokumentem obowigzujgcym w Osrodku, zawierajgcym zasady
zapewniania bezpieczeistwa i postepowania w przypadku zagrozenia krzywdzenia dzieci. Stanowi
zbiér zasad tworzenia w Osrodku bezpiecznego dla dzieci srodowiska, ustanawia procedury
interwencji wewnetrznej i zewnetrznej wobec podejrzenia, badz faktu krzywdzenia dzieci,
umozliwiajgce szybkie reagowanie na zagrozenia ich bezpieczenstwa.
8. Niebieska Karta jest procedurg, podejmowang w przypadku podejrzenia stosowania przemocy
domowej, okreslong w Rozporzadzeniu Rady Ministrow z dnia 6 wrze$nia 2023 r. w sprawie procedury
,Niebieskie Karty” oraz wzoréw formularzy ,Niebieska Karta”.
9. Dziecko to kazda osoba ktéra nie ukoriczyta 18. roku zycia.

10. Opiekun dziecka to osoba uprawniona do jego reprezentowania — rodzic, opiekun prawny. W mysl|
niniejszego dokumentu opiekunem dziecka jest rowniez jego rodzic zastepczy i/lub opiekun faktyczny.

11. Opiekun faktyczny to osoba, ktéra rzeczywiscie sprawuje opieke nad dzieckiem, jednak nie wynika
ona z obowigzku ustawowego.

12. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow dziecka. W przypadku
braku porozumienia pomiedzy rodzicami dziecka nalezy poinformowacé ich o koniecznosci
rozstrzygniecia sprawy przez sad.

13. Krzywdzenie dziecka to kazde dziatanie lub bezczynnos$¢ jednostki, instytucji lub spoteczenstwa
jako catosci, np. zte traktowanie, zaniedbanie, wykorzystanie i kazdy rezultat takiego dziatania lub



bezczynnosci, ktérych skutkiem jest faktyczna lub potencjalna krzywda dziecka, deprecjacja praw i
swobdd dzieci i/lub zaktécenie ich optymalnego rozwoju.

14. Rejestr Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym (dalej: Rejestr) to rejestr obywateli polskich
prowadzony przez Ministra Sprawiedliwosci, ktérzy dopuscili sie przestepstwa z pobudek
seksualnych, wprowadzony na mocy ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscia na tle seksualnym. Rejestr prowadzony jest w dostepie publicznym i ograniczonym.
Osrodek korzysta z Rejestru z dostepem ograniczonym.

15. Przemoc fizyczna jest celowym uszkodzeniem ciafa, zadawaniem bélu lub grozba uszkodzenia ciata.
Skutkiem przemocy fizycznej mogg by¢ ztamania, siniaki, rany ciete, poparzenia, obrazenia
wewnetrzne.

16. Przemoc emocjonalna jest powtarzajgcym sie ponizaniem, upokarzaniem i oSmieszaniem dziecka,
wcigganiem go w konflikt oséb dorostych, manipulowaniem nim, brakiem odpowiedniego wsparcia,
uwagi i mitosci, stawianiem dziecku wymagan i oczekiwan, ktéorym nie jest ono w stanie sprostac.

17. Wykorzystywanie seksualne jest wtgczaniem dziecka w aktywno$¢ seksualng, ktdrej nie jest ono
w stanie w petni zrozumiec i udzieli¢ na nig Swiadomej zgody i/lub na ktdrg nie jest dojrzate rozwojowo
i nie moze zgodzi¢ sie w wazny prawnie sposob i/lub ktdra jest niezgodna z normami prawnymi lub
obyczajowymi danego spoteczeristwa.

18. Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb materialnych i emocjonalnych dziecka
przez rodzica lub opiekuna prawnego, niezapewnienie mu odpowiedniego jedzenia, odziezy,
schronienia, opieki medycznej, bezpieczeistwa, brak dozoru nad wypetnianiem obowigzku
szkolnego.

19. Cyberprzemoc to przesladowanie, zastraszanie, nekanie, wysmiewanie innych oséb z
wykorzystaniem Internetu i narzedzi typu elektronicznego, takich jak: sms, e-mail, witryny
internetowe, fora dyskusyjne w Internecie, portale spotecznosciowe i inne.

20. Osoba odpowiedzialna za Standardy ochrony maftoletnich to wyznaczony przez
Kierownika Osrodka pracownik, sprawujgcy nadzoér nad realizacjg ,, standardéw” w Osrodku.

21. Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajgce identyfikacje dziecka.

IV. Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci —
zasady ogolne

§4
1. Pracownicy Osrodka posiadajg wiedze na temat czynnikéw ryzyka krzywdzenia dzieci i majg
obowigzek zwracania na nie uwagi w ramach wykonywanych przez siebie obowigzkéw stuzbowych. 2.
W przypadku, kiedy inna osoba wspdtpracujgca z Osrodkiem zidentyfikuje czynniki ryzyka krzywdzenia
dzieci w ramach realizacji ustug na rzecz Osrodka, zobowigzana jest do niezwtocznego
poinformowania o tym fakcie pracownika Osrodka.
3. W przypadku wystgpienia czynnikow ryzyka, pracownicy Osrodka podejmujg dziatania w ramach
swoich kompetencji, w oparciu o ,, standardy” i rozmowe z opiekunami.
4. Pracownicy Osrodka, w przypadku wystgpienia czynnikdw ryzyka, majg obowigzek przekazania
opiekunom dziecka informacji o dostepnych w Osrodku i poza nim formach pomocy i motywujg do
skorzystania z nich.
5. Pracownicy Osrodka monitorujg sytuacje dziecka poprzez obserwacje, rozmowy z dzieckiem,
opiekunami, innymi pracownikami oraz instytucjami wspomagajgcymi ochrone dziecka do momentu
stwierdzenia, ze czynniki ryzyka ustaty.
6. Osrodek udostepnia w swoje] siedzibie materiaty dotyczace ochrony dzieci, przeznaczone dla
opiekundw i oséb korzystajgcych ze wsparcia.
7. Pracownicy Osrodka informujg kazdg zainteresowang osobe o realizowanym wsparciu oraz o
instytucjach $wiadczacych wsparcie dla dzieci i rodzin, ktdre doswiadczajg przemocy lub innych form
krzywdzenia.



8. Osrodek umozliwia pracownikom, w ramach srodkéw witasnych lub korzystajgc z oferty
instytucji zewnetrznych, doksztatcanie i poszerzanie wiedzy w obszarze przeciwdziatania
krzywdzenia dzieci.

Zasady rekrutacji pracownikéw/wolontariuszy/stazystow/praktykantow
§5
1. W procesie rekrutacji nowych pracownikéw Osrodka badz podejmowania wspotpracy z innymi
osobami, informuje sie o obowigzujgcej w Osrodku standardach ochrony matoletnich.
2. Osoba zatrudniona w Os$rodku badz wspodtpracujgca z Osrodkiem, a majaca kontakt z dzie¢mi z
rodzin, objetych wsparciem Osrodka nie moze widnie¢ w Rejestrze i by¢ karana za przestepstwa
okreslone w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w
ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (Dz.U. z 2023 r. poz. 1939), lub za
odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa obcego.
3. Przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci
zwigzanej z realizacjg dziatan na rzecz dzieci, Osrodek jest zobowigzany do uzyskania informacji, czy
dane tej osoby sg zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb, w
stosunku do ktérych Paistwowa Komisja do spraw przeciwdziatania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze, realizujgc obowigzki,
wynikajgce z art. 21 Ustawy o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich:
1) uzyskuje informacje z Rejestru, o ktérych mowa w ust. 2;

2) pozyskuje od osbéb, ktore majg byé dopuszczone do innej dziatalnosci zwigzanej z
wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez
matoletnich, lub z opieka nad nimi:

a) informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX

i XXV Kodeksu karnego, w art. 189ai art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca

2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny

zabronione okreslone w przepisach prawa obcego;

oswiadczenie - pod rygorem odpowiedzialnosci karnej - o panstwie lub panstwach, w

ktérych zamieszkiwata w ciggu ostatnich 20 lat innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo

obywatelstwa oraz jednoczesnie przedktada informacje z rejestrow karnych tych panstw

uzyskiwang do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z

dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa nie przewiduje wydawania informacji do celéw dziatalnosci

zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje

z rejestru karnego tego panstwa. Obowigzek sktadania oswiadczenia nie dotyczy sytuacji, w

ktorych pobyt za granica Rzeczypospolitej Polskiej wigzat sie z wypoczynkiem, odwiedzinami,

leczeniem;

c) informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi. Jezeli prawo panstwa nie
przewiduje wydawania informacji do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej
zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego parnstwa
— dotyczy osdb posiadajgcych obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska;

d) w przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja nie przewiduje
jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie rejestru karnego, osoba sktada pod
rygorem odpowiedzialnosSci karnej oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ze nie
byta prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny zabronione odpowiadajgce
przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207
Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz
nie wydano wobec niej innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscita sie takich
czyndéw zabronionych oraz ze nie ma obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego

b
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uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich
lub okreslonych stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo
dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem,
Swiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub
realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opiekg nad nimi.
4. Kazdy pracownik i wspotpracownik zapoznaje sie ze standardami ochrony matoletnich, potwierdza
ten fakt oswiadczeniem, stanowigcym Zatacznik nr 1 do standardéw ochrony matoletnich i
zobowigzuje sie do ich stosowania.
5. Wzér Oswiadczenia, o ktorym mowa w §5 ust. 3 ppkt 2b) stanowi Zatgcznik nr 2 do ,, standaréw”.
6. Wzér Oswiadczenia, o ktorym mowa w §5 ust. 3 ppkt 2d) stanowi Zatgcznik nr 3 do ,, standaréw”.
7. Dokumenty o ktérych mowa w ust. 3 i 4 przechowywane sg formie wydruku i zatacza do akt
osobowych pracownika albo dokumentacji, dotyczgcej osoby dopuszczonej do dziatalnosci
zwigzanej z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, swiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan
przez matoletnich lub z opiekg nad nimi.

V. Zasady bezpiecznych relacji personel Osrodka — dziecko.
Zachowania dozwolone i niedozwolone
§6
1. Dziaftania, podejmowane przez Osrodek w kontakcie z dzie¢mi realizowane s3 w oparciu o
poszanowanie godnosci dziecka, jego podmiotowosc¢ i prawa, szczegdlnie prawa do ochrony przed
krzywdzeniem oraz prawa do prywatnosci.
2. Osrodek realizuje w ramach swoich kompetenc;ji zajecia dla rodzicéw/opiekundw i dzieci, majgcych
na celu profilaktyke i edukacje w zakresie prawidtowego realizowania obowigzkéw, wynikajacych z
rodzicielstwa i wychowania dziecka.
3. Zajecia, o ktérych mowa w ust. 2, realizowane sg za zgodg Kierownika Osrodka, w siedzibie Osrodka
badz poza nim.
4. Wskazane jest, aby na czas zaje¢ dla rodzicéw/opiekundw realizowanych w Osrodku ich dzieci
miaty zapewniong opieke przez rodzicow/opiekunéw we wtasnym zakresie.
5. W przypadku realizacji zaje¢ lub udziatu w wydarzeniach poza siedzibg Osrodka, a ktérych
organizatorem lub wspétorganizatorem jest Osrodek wymagane jest, aby dzieci miaty zapewniong
opieke rodzicéw / opiekundw.

VI. Procedura interwencji w przypadku krzywdzenia dziecka
§7

1. W sytuacji:
a) powziecia informacji lub uzasadnionego podejrzenia krzywdzenia dziecka,
2) uzyskania informacji od dziecka o doswiadczaniu krzywdzenia,
3) uzyskania informacji od innych oséb wspdtpracujacych z Osrodkiem o prawdopodobnym
krzywdzeniu dziecka,
4) uzyskania informacji o prawdopodobnym krzywdzeniu dziecka od kolezanki, kolegi, innego
dziecka, rodziny, nauczycieli, sgsiadéw, innych oséb niezwigzanych z rodzing,
5) bycia bezposrednim swiadkiem krzywdzenia dziecka,
- pracownik Osrodka zobowigzany jest do podjecia i dokumentowania podejmowanych zgodnie
z kompetencjami dziatan.
2. Pracownik Osrodka zobowigzany jest do niezwiocznego poinformowania o zaistniatym
zdarzeniu bezposredniego przetozonego i/lub osoby, odpowiedzialnej za Standardy ochrony

matoletnich w Osrodku. W przypadku nieobecnosci bezposredniego przetozonego pracownik
przekazuje informacje osobie go zastepujace;j.



3. Uprawniony pracownik Osrodka (inny niz pracownik socjalny) moze przeprowadzié¢ konsultacje z
pracownikiem socjalnym, w celu uzyskania danych o sytuacji rodzinnej z wywiadu srodowiskowego
i zgtasza pracownikowi socjalnemu potrzebe zdiagnozowania sytuacji Srodowiska.

4. W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktdrego powstato podejrzenie, ze jest krzywdzone
korzysta z pomocy Osrodka, utworzong dokumentacje dot. zdarzenia umieszcza sie w aktach jej
dotyczacych.

5. W przypadku, jesli rodzina dziecka, co do ktérego powstato podejrzenie, ze jest krzywdzone nie
korzysta z pomocy Osrodka, nalezy zatozy¢ dla niej akta i w nich umiesci¢ dokumentacje zdarzenia.

6. Podczas postepowania i w razie potrzeby pracownik Osrodka przeprowadza konsultacje z:

1) dzielnicowym Policji w celu uzyskania informacji o ewentualnych interwencjach i / lub

2) kuratorem sgdowym (jezeli dana rodzina objeta jest nadzorem) w celu uzyskania informacji
0 sprawowanym nadzorze.

7. Osoba odpowiedzialna za realizacje ,, standardéw” prowadzi rejestr interwencji / zdarzen,
zgtoszonych przez pracownikdow Osrodka i osoby wspdtpracujgce z Osrodkiem. Rejestr zawiera
podstawowe dane dot. zdarzenia, tj. imie i nazwisko dziecka doswiadczajgcego krzywdzenia, imiona
i nazwiska rodzicéw/opiekunéw dziecka, data zdarzenia, informacje nt. specjalisty — pracownika
Osrodka, ktéremu powierzono realizacje dziatarn w sprawie, krotki opis zdarzenia.

8. Wszystkie informacje dot. podejrzenia krzywdzenia dziecka i zdarzen majgcych znamiona
krzywdzenia zachowywane sg w tajemnicy przez pracownikow Osrodka i osoby z nim
wspotpracujace a ktére dowiedziaty sie o danej sprawie. Nie dotyczy to informacji przekazywanych
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

§8
1. W przypadku stwierdzenia na podstawie posiadanych informacji od dziecka, opiekundw,
pracownikéw instytucji oraz innych osdb, ze dziecko jest krzywdzone przez rodzine, mozliwe jest
podjecie dziatan:
1) Przez pracownika socjalnego:
a) realizacja pracy socjalnej i/lub innych dziatan zgodnie z kompetencjami i potrzebami rodziny,
b) sporzadzenie formularza ,Niebieska Karta — A” i przekazanie go Przewodniczagcemu
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w terminie okreslonym w
odrebnych przepisach,
c) zapewnienie dziecku ochrony w oparciu o Art. 12 a Ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej -
W razie zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka w zwigzku z przemocg domowag,
2) Przez asystenta rodziny / psychologa:
a) realizacja pomocy zgodnie z kompetencjami i potrzebami rodziny,
b) sporzadzenie formularza ,Niebieska Karta — A” i przekazanie go Przewodniczagcemu
Zespotu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziatania Przemocy Domowej w terminie okreslonym w
odrebnych przepisach,
c) podjecie wspétpracy z uprawnionymi podmiotami na rzecz diagnozy i pomocy rodzinie w
celu wyeliminowania krzywdzenia dziecka.
3) Przez pozostatych pracownikdw Osrodka: przekazanie tej informacji bezposredniemu
przetozonemu, ktéry podejmuje dziatania zgodnie z kompetencjami i obowigzujagcg w Osrodku
procedura.
2. Dziataniami towarzyszacymi podejmowanymi w sytuacji, o ktérej mowa w ust. 1, s3:
1) skierowanie do Sadu Rodzinnego wniosku o wglad w sytuacje dziecka,
2) objecie wsparciem specjalistycznym — psychologicznym lub rodzinnym.

§9



1. W przypadku podejrzenia, ze popetniono przestepstwo na szkode dziecka, Osrodek sktada
zawiadomienie na policje lub do prokuratury.

2. W przypadku zdarzenia, co do ktdrego zachodzi uzasadnione przypuszczenie lub zostato
stwierdzone, ze stanowi umysiny czyn zabroniony okreslony w Kodeksie karnym, popetniony
przez rodzica albo opiekuna prawnego lub faktycznego, a ktérego konsekwencjg jest Smier¢ lub
ciezki uszczerbek na zdrowiu matoletniego, Kierownik Osrodka niezwtocznie zawiadamia o tym
przewodniczgcego Zespotu do spraw analizy zdarzen, o ktérym mowa w art. 22 e ust. 1 ustawy
z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i
ochronie matoletnich realizowanej przez ,,Zespét do spraw analizy zdarzen”, dziatajgcego przy
Ministerstwie Sprawiedliwosci.

§10
1. W sytuacji, kiedy w toku wykonywanych czynnosci, nie stwierdza sie krzywdzenia dziecka, a
niepokojace zjawiska w rodzinie majg inng przyczyne, pracownik Osrodka przeprowadza rozmowe
z rodzicami / opiekunami / jednym z rodzicéw / opiekundéw i ocenia szanse i motywacje do ich
wspotpracy z Osrodkiem.
2. Pracownik przedstawia mozliwosci wspdtpracy rodziny z wymienionymi ponizej specjalistami:
1) pracownikiem socjalnym
2) asystentem rodziny
3) psychologiem
4) inng osobg wspdtpracujgcy z Osrodkiem, przy czym obligatoryjnie wspotprace z rodzing podejmuje
rowniez jeden z wymienionych w pkt 1)-3) pracownikéow Osrodka.

3. W razie braku wspdtpracy rodziny, pracownik Osrodka podejmuje dziatania zgodnie z
kompetencjami.

VII. Procedura zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwencji w sytuacji
krzywdzenia dziecka przez personel Osrodka
§11

1. Kazda osoba zatrudniona w Osrodku badZ wykonujgca zadania na zlecenie Osrodka, ktéra ma
uzasadnione podejrzenie krzywdzenia dziecka przez pracownika Osrodka badz inng osobe
realizujgcg zadanie na zlecenie Osrodka jest zobowigzania do niezwtocznego poinformowania o
swoich spostrzezeniach bezposredniego przetozonego a gdy podejrzewanym jest jego bezposredni
przetozony — Kierownika.
2. Przetozony w ramach postepowania wyjasniajgcego moze podjac nastepujgce czynnosci:
1) analiza zebranych informacji;
2) przeprowadzenie rozmowy z podejrzewanymi w celu zapoznania sie z jego wersjg wydarzen;
3) zarzadzenie obserwacji pracy osoby podejrzewanej o krzywdzenie dziecka;
4) w uzasadnionych przypadkach wykorzystanie narzedzi okreslonych w przepisach obowigzujgcego
prawa w szczegoélnosci prawa pracy, kodeku karnego czy kodeksu postepowania administracyjnego.
3. Podejmowane dziatania nalezy dokumentowa¢, a wytworzong dokumentacje przechowywaé w
aktach personalnych pracownika.

§12
1. W przypadku stwierdzenia, ze pracownik dopuscit sie uchybied w zachowaniu badz nie przestrzega
z nalezytg starannoscig postanowien , standardéw”, Kierownik Osrodka moze:
1) zaplanowaé razem z pracownikiem podejrzewanym o krzywdzenie przez niego dziecka/dzieci
dalsze dziatania, majgce na celu uchronienie dzieci przed ryzykiem powtdrzenia sie problemu,
2) podda¢ go szczegélnemu nadzorowi wyznaczajgc do tego celu pracownika badz
bezposredniego przetozonego,



3) udzieli¢ upomnienia badZz nagany z wpisem do akt z pouczeniem o konsekwencjach
okreslonego zachowania.

§13

1. W przypadku podejrzenia przestepstwa popetnionego na szkode dziecka Kierownik Osrodka lub
osoba do tego uprawniona niezwtocznie zawiadamia rodzicéw lub opiekunéw dziecka o zdarzeniu i:
1) jesli zdarzenie ma charakter przestepstwa — zawiadamia policje lub prokurature o mozliwosci
popetnienia przestepstwa,

2) organizuje pomoc psychologiczng dla dziecka (dotknietego przemocg) oraz jego opiekundw,

3) przekazuje prowadzenie sprawy rodziny innemu pracownikowi.

VIII. Zasady ochrony danych osobowych dziecka, wizerunku dziecka, sposéb jego utrwalania
i udostepniania § 14

1. Dane osobowe dziecka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w odrebnych przepisach.

2. Pracownicy Osrodka oraz inne osoby wspotpracujgce z Osrodkiem majg obowigzek zachowania w
tajemnicy dane osobowe, ktére przetwarzajg oraz zachowania w tajemnicy sposobow
zabezpieczenia danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.

3. Pracownicy Osrodka oraz inne osoby wspotpracujgce z Osrodkiem mogg wykorzystywac informacje
o dziecku w celach szkoleniowych badz edukacyjnych wytgcznie z zachowaniem anonimowosci
dziecka i w sposdb uniemozliwiajgcy identyfikacje dziecka.

4. Pracownicy Osrodka oraz inne osoby wspétpracujgce z Osrodkiem udostepniajg informacje o
dziecku i jego rodzinie / opiekunach wytgcznie za pisemng zgodg rodzica / opiekuna.

§15
1. Osobami uprawnionymi do przetwarzania danych osobowych sa:
1) Kierownik Osrodka,

2) inne osoby upowaznione pisemnie przez Kierownika.

§16

1. Osrodek szanuje prawo dziecka do prywatnosci i ochrony débr osobistych, dlatego dba o ochrone
jego wizerunku.

2. Pracownicy Osrodka i inne osoby wykonujgce zadania na zlecenie Osrodka podejmujg wszelkie
czynnosci, aby uniemozliwi¢ utrwalanie wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie) na terenie
Osrodka osobom nieuprawnionym.

IX. Monitoring stosowania Polityki

§17
1. , Standardy ochrony matoletnich” dotyczg wszystkich pracownikéw Osrodka i innych osdb
wspotpracujgcych z Osrodkiem.
2. Wszyscy pracownicy Osrodka i inne osoby wspétpracujgce z Osrodkiem, a majgce stycznosé z
dzie¢mi podpisujg osSwiadczenie méwigce o zapoznaniu sie ze ,standardami” i przyjeciem ich do
realizacji.
3. Osoba odpowiedzialna za ,, Standardy ochrony matoletnich” to wyznaczony przez kierownika
Osrodka pracownik, sprawujgcy nadzér nad realizacjg ,, standardami” w Osrodku.
4. Kazdy pracownik Osrodka ma prawo zgtasza¢ propozycje zmian i uwag do , Standardow
ochrony matoletnich” Kierownikowi Osrodka.
5. Kazdy pracownik Osrodka zobowigzany jest do zgtaszania bezposredniemu przetozonemu badz
osobie odpowiedzialnej za ,, standardy” przypadkéw naruszenia ,, Standardéw ochrony matoletnich”.



6. W celu zapewnienia dostosowania standardow do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z
obowigzujgcymi przepisami standardy podlegajg ocenie. Karta oceny i wnioski sg pisemnie
dokumentowane. Wzér dokumentu stanowi Zatacznik nr 4ai 4b do ,, standaréw”.

7. Zmiany do ,, standaréw” wprowadza Kierownik Osrodka i przedstawia je pracownikom.

X. Postanowienia korncowe
§18

1. Osrodek ogtasza wprowadzenie ,standaréw” w sposéb umozliwiajacy zapoznanie sie z nimi przez
pracownikéw Osrodka, oséb wspodtpracujgcych z Osrodkiem oraz oséb korzystajgcych ze wsparcia
Osrodka.

2. Osrodek umieszcza tresc ,, standarow” w siedzibie w widocznym miejscu, w wersji zupetnej oraz
skréconej, przeznaczonej dla matoletnich. Wersja skrocona , standardow”, przeznaczona dla
matoletnich stanowi Zatgcznik nr 5 do standardéw ochrony matoletnich.



Zatgcznik nr 1 do Standarddéw ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich

Ja nizej podpisany(-a) oswiadczam, ze:
— zapoznatem(-am) sie z dokumentacjg wchodzgcg w sktad standardéw ochrony
matoletnich obowigzujagcg w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu
Duzym,
— zobowigzuje sie stosowac do ich tresci,
— przyjmuje standardy ochrony matoletnich do realizacji.

( podpis)



Zatgcznik nr 2 do Standarddw ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

miejscowos¢, data

nr telefonu

Oswiadczenie

Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego oéwiadczenia wynikajacej z art. 233 § 1
Kodeksu karnego ,Kto sktadajgc zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sgdowym lub
innym postepowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde,
podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8”

dobrowolnie oswiadczam, ze:
1) w ciggu ostatnich 20 lat przebywatem/-am W .........ccoocueireeiciecrieecece ettt
(wpisaé nazwe panstwa/panstw)
i przedktadam:
[ informacje z rejestru/-6w karnego/-ych tego/tych panstwa/panstw uzyskiwang do celéw
dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieé¢mi
[0 informacje z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego parnstwa nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi)
2) posiadam obywatelstWwo ........cccceveieiececeee e, (jesli inne niz Rzeczpospolita Polska)

i przedktadam:

[0 informacje z rejestru/-6w karnego/-ych tego/tych parstwa/parnstw uzyskiwang do celéw
dziatalno$ci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzieémi

[ informacje z rejestru karnego tego panstwa (jezeli prawo tego panstwa nie przewiduje
wydawania informacji do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z
kontaktami z dzie¢mi)



(data i czytelny podpis osoby sktadajacej oSwiadczenie)

'nie dotyczy sytuacji, w ktérych pobyt za granicg Rzeczypospolitej Polskiej wigzat sie z wypoczynkiem, odwiedzinami, leczeniem
:wihasciwe zaznaczy¢

Zatqcznik nr 3 do Standardéw ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

miejscowos¢, data

nr telefonu

Oswiadczenie

Swiadomy odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego o$wiadczenia wynikajacej z art. 233 § 1
Kodeksu karnego ,Kto sktadajgc zeznanie majace stuzy¢ za dowdd w postepowaniu sgdowym lub
innym postepowaniu prowadzonym na podstawie ustawy, zeznaje nieprawde lub zataja prawde,
podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8”

dobrowolnie o$wiadczam, ze::

[ PAASTWO ettt nie przewiduje sporzadzenia informacji z rejestru
karnego
L PARSTWO ettt nie prowadzi rejestru karnego

[ nie bytem/-am prawomocnie skazany/-a w tym panstwie za czyny zabronione
odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i
art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii

[ nie wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem/-am sie takich
czynéw zabronionych,

[ nie mam obowigzku wynikajacego z orzeczenia sadu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk, wykonywania
wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych z wychowaniem, edukacjg,
wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad psychologicznych, rozwojem duchowym,
uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad
nimi.

(data i czytelny podpis osoby sktadajgcej oswiadczenie)

rwilasciwe zaznaczy¢



Zatqcznik nr 4a do Standardéw ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

Karta oceny Standardoéw ochrony matoletnich

Osrodek ustanowit i wprowadzit w zycie Standardy ochrony matoletnich
[0 Standardy dotyczg catego personelu Osrodka: pracownikow, wspdétpracownikdw i wolontariuszy
O W Osrodku jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring realizacji ,Standrdéw”. Rola
oraz zadania tej osoby sg jasno okreslone
[J W instytucji jest wyznaczona osoba odpowiedzialna za monitoring bezpieczeristwa sieci
komputerowe;j
Standardy ochrony matoletnich jasno i kompleksowo okresla:
O zasady bezpiecznej rekrutacji personelu
[ sposdb reagowania na przypadki podejrzenia, ze dziecko doswiadcza krzywdzenia i zasady
prowadzenia rejestru interwencji
[ zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko
[ zasady przygotowania personelu do stosowania standardéw i sposéb dokumentowania tej
czynnosci
O zasady przegladu i aktualizacji standardéw oraz sposéb dokumentowania

» Standardy” sg opublikowane i szeroko promowane wsréd catego personelu, rodzicéw i dzieci, a
poszczegdlne grupy s z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne
O , Standardy” s opublikowana i szeroko promowana wsréd catego personelu, a poszczegdlne
grupy pracownikow sg z nig aktywnie zapoznawane poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne
O , Standardy” s3 promowane wsréd dzieci poprzez dziatania edukacyjne i informacyjne
[0 , Standardy” uwzgledniajg sytuacje dzieci z niepetnosprawnosciami oraz ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi
[0 Osrodek opracowat wersje ,, Standardow” zrozumiatg i przystepng dla dzieci

Instytucja monitoruje, edukuje i angazuje swoich pracownikéw w celu zapobiegania krzywdzeniu
dzieci
[0 W ramach rekrutacji cztonkéw personelu pracujacych z dzieémi prowadzona jest ocena
przygotowania kandydatéw do pracy z dzie¢mi oraz sprawdzane sg ich referencje
[0 Osrodek uzyskuje informacje z Krajowego Rejestru Karnego o kazdym cztonku personelu gdy
jest to dozwolone przepisami obowigzujgcego prawa, a kiedy prawo na to nie zezwala, uzyskuje
oswiadczenia dotyczace niekaralnosci lub braku toczacych sie wobec nich postepowan karnych
lub dyscyplinarnych za przestepstwa przeciwko wolnosci seksualnej i obyczajnosci oraz
przestepstwa z uzyciem przemocy na szkode matoletniego
[ Osrodek uzyskuje dane z Rejestru Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym o kazdym cztonku
personelu
[J Okreslone sg zasady bezpiecznych relacji catego personelu instytucji z dzieémi, wskazujace,
jakie zachowania sg niedozwolone, a jakie pozgdane w kontakcie z dzieckiem

Osrodek zapewnia swoim pracownikom podstawowa edukacje na temat ochrony dzieci przed
krzywdzeniem i pomocy dzieciom w sytuacjach zagrozenia, w zakresie:
[ rozpoznawania symptoméw krzywdzenia dzieci
[ procedur interwencji w przypadku podejrzen krzywdzenia
[0 odpowiedzialnoéci prawnej pracownikdw instytucji, zobowigzanych do podejmowania
interwencji
[ Personel Oérodka pracujacy z dzie¢mi jest przygotowany, by edukowa¢ je na temat ochrony
przed przemocg i wykorzystywaniem, praw dziecka, profilaktyki przemocy réwiesniczej i
zagrozen bezpieczenistwa w internecie



[ Personel dysponuje materiatami edukacyjnymi dla dzieci i dla rodzicéw oraz aktywnie je
wykorzystuje

W instytucji funkcjonuja procedury zgtaszania podejrzenia oraz podejmowania interwencji w
sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dziecka
[ W Oérodku funkcjonuja procedury, ktére okreslajg krok po kroku, jakie dziatanie nalezy podjgé
w sytuacji krzywdzenia dziecka lub zagrozenia jego bezpieczenstwa ze strony personelu,
cztonkéw rodziny, réowiesnikow i oséb trzecich
[ Oérodek dysponuje danymi kontaktowymi lokalnych instytucji i organizacji, ktére zajmuja sie
interwencjg i pomocg w sytuacjach krzywdzenia dzieci (policja, sad rodzinny, centrum
interwencji kryzysowej, placdwki ochrony zdrowia) oraz zapewnia do nich dostep wszystkim
pracownikom
O W 0srodku wyeksponowane sg informacje dla dzieci na temat mozliwoéci uzyskania pomocy w
trudnej sytuacji, w tym numery bezptatnych telefonéw zaufania dla dzieci i mtodziezy
O Prowadzony jest rejestr przypadkéw zgtoszen dotyczacych podejrzenia krzywdzenia dziecka
oraz interwencji inicjowanych przez pracownikéw instytucji
O Osrodek wyznaczyt osobe odpowiedzialng za przyjmowanie zgloszer, uruchamianie
odpowiedniej Sciezki interwencji i udzielenie dziecku krzywdzonemu wsparcia
[0 Osrodek opracowat zasady ustalania planu wsparcia dziecka po ujawnieniu krzywdzenia

Instytucja monitoruje i okresowo weryfikuje zgodno$é prowadzonych dziatan z przyjetymi
standardami ochrony dzieci
[ Przyjete standardy ochrony matoletnich sg weryfikowana ze szczegélnym uwzglednieniem
analizy sytuacji zwigzanych z wystgpieniem zagrozenia bezpieczenstwa dzieci
0 W ramach weryfikacji polityki O$rodek konsultuje sie z dzie¢mi i ich rodzicami/opiekunami

Zatqgcznik nr 4b do ,, Standardéw ochrony matoletnich”
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym



Ankieta dla pracownikéw i wspétpracownikéw

Pytanie

TAK

NIE

Czy znasz standardy ochrony matoletnich obowigzujgcych w GOPS Brudzen Duzy?

Czy uwazasz, ze potrafisz rozpoznac syndromy krzywdzonego matoletniego?

Czy wiesz w jaki sposdb zareagowaé na symptomy krzywdzenia matoletniego?

Czy zaobserwowates naruszenie zasad okreslonych w standardach ochrony
matoletnich przez innego pracownika?

Czy masz uwagi / sugestie / przemyslenia zwigzane z funkcjonujgcymi w
GOPS Brudzen Duzy ,Standardami Ochrony Matoletnich”? (Jezeli tak,
opisz je ponizej)

Czy jakies$ dziatanie zwigzane z przyjeciem Polityki jest odbierane jako trudne
lub niechetnie podchodzisz do jego realizacji z innych powodéw?

Jesli na ktéres z pytan w ankiecie odpowiedziates tak, uzasadnij:




Zatqcznik nr 5 do Standardéw ochrony matoletnich
w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Brudzeniu Duzym

Wersja skrocona ,, standardéw”, przeznaczona dla matoletnich
STANDARDY OCHRONY MAtOLETNICH
W GMINNYM OSRODKU POMOCY SPOtECZNEJ W BRUDZENIU DUZYM
W naszym Osrodku kazde dziecko ma prawo do bezpieczeAstwa. Oznacza to,
ze nie ma zgody na przemoc fizyczng lub psychiczng wobec dzieci.

Podstawg naszych relacji jest szacunek. Kazde dziecko zastuguje na
traktowanie z godnoscig i poszanowaniem uczud.

Opinie i uczucia dzieci sg dla nas wazne. Kazde dziecko moze w naszym
Osrodku wyrazi¢ swoje mysli i uczucia w bezpieczny sposob.

W Osrodku nie sg tolerowane zadne formy agresji — fizycznej, stownej,
psychiczne. Nie ma na to naszej zgody!

Kazdy cztowiek — kazde dziecko ma prawo do prywatnosci i przestrzeni
osobistej. Szanujemy nawzajem nasze granice.

W spotecznosci Osrodka kazdy jest rowny. Nie tolerujemy dyskryminacji ani
faworyzowania.

W przypadku jakichkolwiek obaw lub problemdw, kazde dziecko ma prawo
zgtosic sie do pracownika Osrodka. Naszym obowigzkiem jest zapewnienie dzieciom
pomocy i wsparcia.

Jesli czujesz sie zagrozony/a, niepewny/a lub jeste$ Swiadkiem niewtasciwego
zachowania, natychmiast zgtos$ to dorostemu w Osrodku, np. pracownikowi.

Jeste$my tutaj, aby stuchac i rozmawiaé. Wierzymy, ze dialog jest kluczem
do rozwigzania wielu probleméw.



Q3

Pamietaj, ze Osrodek jest miejscem, gdzie mozesz szukac¢ wsparcia i pomocy.

Jesli widzisz, ze kto$ z kolegéw lub kolezanek ma problem lub jest w trudnej
sytuacji, zachecaj go/jg do szukania pomocy.

.ﬁ Jesli potrzebujesz pomocy, mozesz skontaktowac sie z:
- Telefonem alarmowym: 112
- Telefonem zaufania dla dzieci i mtodziezy: 116 111
- Dzieciecym telefonem zaufania Rzecznika Praw Dziecka: 800 12 12 12
- Catodobowag infolinig Fundacji Itaka: 800 080 222
- Telefonem dla ofiar przemocy w rodzinie Niebieska Linia: 801 120 002
- Telefonem dla oséb w kryzysie emocjonalnym: 116 123



